FINANENA GRAMOTNOST FIN FOR LIFE

OBCHODNY PLAN PRE VASE PODNIKANIE
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Co je to podnikatel'sky plan a preco je uZitoény?

Podnikatelsky plan je dokument, v ktorom sa identifikuje, opiSe a analyzuje obchodna prilezZitost
a skiima sa jej technicka, ekonomicka a finanéna uskutocnitelnost. Plan rozvija vsetky postupy a
stratégie potrebné na premenu obchodnej prileZitosti na skuto¢ny podnikatelsky projekt. Je to
nevyhnutny nastroj na zacatie podnikatelského projektu bez ohladu na velkost projektu a / alebo
mnozstvo obchodnych skusenosti podnikatela. Poskytuje odpoved na jednoduché otazky

tykajuce sa nového alebo uz prebiehajuceho podnikania.
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U¢elom podnikatelského planu je identifikovat, opisat a analyzovat obchodnu prileZitost a / alebo

podnikanie a preskimat jeho technickd, ekonomicku a finanénd uskutocnitelnost .

Okrem toho by mal sltzit ako vizitka na predstavenie podniku ostatnym, ako st banky, investori, instittcie,
verejné organy alebo akykolvek iny zi¢astneny partner, ked nastane ¢as hladat spolupracu alebo finanénu

podporu akéhokolvek druhu.

o PretoZe poskytuje globalnu analyzu podnikania

o PretoZe nas nuti analyzovat, ¢i je obchodny projekt uskutocénitelny alebo nie
o PretozZe nuti robit strategické Gvahy o podnikani

. Pretoze pomdze riadit podnikanie

. Pretoze sluzi ako vizitka predstavujica myslienku spolo¢nosti

1. Uvod

Uvod predstavuje vas obchodny navrh. Aj ked ide o poslednu &ast, ktora sa ma napisat, ide o prvu stranku
podnikatel'ského planu. Citaju ju ludia, ktori nie su s vadou firmou obozndmeni, preto sa vyhnite pisaniu

rozsiahlych informacii. Uvod zdérazfiuje najdélezitej$ie body a mal by obsahovat nasledovné body:

. Vas produkt alebo sluzba a jej vyhody.

o Vasa prileZitost na trhu.

. Vas manazérsky tim.

. Vase doterajsie vysledky.

. Finanéné progndzy.

o PoZiadavky na financovanie a oakavané vynosy.

Pri rozhodovani o tom, ¢i podporit zacatie ¢innosti, manazéri bank a investori ¢asto vydavaju predbezné

rozhodnutia na zaklade obsahu podnikatelského planu.
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2. Podnikanie

Vysvetlite pozadie svojho podnikatel'ského zameru vratane:

o Casovy rozvrh podnikatel'ského ndpadu v jeho st¢asnej podobe.
o Doteraz vykonana praca.

. Akékolvek suvisiace skusenosti, ktoré mate.

o Navrhovana vlastnicka Struktira podniku.

Vysvetlite jednoduchym jazykom , aky je vas produkt alebo sluzba. Vysvetlite, ako:

. sa bude odlisovat od ostatnych produktov alebo sluzieb
. vasi zakaznici ziskaju ndkupom vasho produktu alebo sluzby
. sa podnikanie moze rozvijat tak, aby vyhovovalo meniacim sa potrebam zakaznikov v budtcnosti.

Je délezité pokryt vsetky nevyhody alebo slabé stranky, ktoré podnikanie moze priniest. Budte Gprimni,
vzbudzuje to doveru.
Vysvetlite vsetky klicové charakteristiky odvetvia ( napr. osobitné predpisy, Ucinné kartely alebo zdsadné

zmeny v technoldgii).
3. Trhy a konkurenti

Zamerajte sa na segmenty trhu, na ktoré chcete zacielit. Napriklad, lokalni zakaznici alebo konkrétne

vekovej skupiny.

. Uvedte, aky velky je kazdy segment trhu a Ci rastie alebo klesa.

. Ukazte dolezité trendy a ich priciny.

. Nacrtnite kfucové charakteristiky kupujucich v kazdom segmente ( napr. vek, pohlavie alebo
prijem).

. Spomenite zakaznikov, ktorych ste uz oslovili. Aky bol predaj, ktory ste uz dosiahli.

Aké su konkurenéné produkty a kto ich dodava?

o Uvedte vyhody a nevyhody vsetkych svojich konkurentov a ich produktov.
o Vysvetlite, preco by ludia opustili etablovanych konkurentov a namiesto toho by kupovali od vas.
. Ukazte, ako rozumiete reakciam vaSich konkurentov na stratu podnikania a ukdzte, ako na ne

budete reagovat.
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Pokial nebude existovat Zivotaschopny trh a neviete, ako mézZete porazit konkurenciu, vase podnikanie
bude zranitelné. Musite preukazat, Ze ste vykonali prieskum trhu potrebny na odévodnenie toho, ¢o

hovorite v plane.

-
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4. Predaj a marketing

Tato cast je rozhodujtica. Casto to dava dobry obraz o $anciach podniku na uspech. Ako vas produkt alebo

sluzba uspokoji Specifické potreby vasich zakaznikov?
Ako umiestnite svoj produkt?

. V tejto casti ukazete, ako sa bude vasa cena, kvalita, ¢as odozvy a servis porovnavat s
konkurenciou.
o V pripade potreby uvedte udaje o minimalnej objednavke.

Ako budete predavat zdkaznikom?
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Napriklad telefonicky, prostrednictvom vdsho webu, osobne alebo prostrednictvom agenta.

o Zoznam klucovych predajnych miest pre vas produkt alebo sluzbu.

o Ukazte, na ako dlho predpovedate predaj. Mnoho novych podnikov podcenuje ¢as potrebny na
ziskanie kazdej objednavky. V prvom roku mézete stravit az 80 percent ¢asu kontaktovanim a predajom.
o Budete mat moznost zopakovat predchadzajuci predaj? Ak nie, bolo by tazké vytvorit pozadované
mnozstvo predaja do buducna.

Kto budu vasi prvi zakaznici?
o Ukazte, ktori zakaznici prejavili zaujem alebo slubili, Ze od vas kupia, a predaj, ktory predstavuju.

. Ako identifikujete potencialnych zakaznikov? Ak nedokazete preukazat, Zze mate jasne definovanu

skupinu potencialnych zakaznikov, bude pravdepodobne zacatie podnikania problémom.

Ako propagujete svoj produkt?

Napriklad pomocou reklamy, PR, direct mailu alebo prostrednictvom e-mailu a webovej stranky.
Aky prispevok k zisku prinesie kazda éast vasho podnikania?

o Vacsina firiem potrebuje viac ako jeden produkt, viac ako jeden typ zdkaznika a viac ako jeden
distribuc¢ny kanal.

o Pozrite sa na seba. Preskimajte svoje pravdepodobné trzby, ziskové marze a naklady.

o Identifikujte, kde oc¢akavate zisk a kde méze byt priestor na zvySenie marzi alebo predaja.

Sluzby a nehmotné produkty ( napr. pocitacovy softvér) sa tazsie uvadzaju na trh. Podniky zacinajlce v

tychto oblastiach musia vo svojich obchodnych planoch venovat osobitni pozornost marketingu.
5. Manaiment

Ludia, ktori ¢itaju podnikatelsky plan, musia dostat predstavu o tom, preco by mali verit manazmentu

vasho startupu.

Osvojte si manazérske zrucnosti vo svojom time.

o Definujte kazdu ulohu riadenia a kto ju naplni.
o Ukazte svoje silné stranky a nacrtnite, ako sa vysporiadate s akymikolvek slabinami.
. Opiste pozadie a skusenosti kazdého ¢lena timu.
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o Objasnite, ako mate v umysle pokryt klicové oblasti vyroby, predaja, marketingu, financii a
spravy.
o Mali by ste naértnut informacné systémy a postupy riadenia. Napriklad manazérske ucty, predaj,

kontrola zdsob a kontrola kvality.
. Ukazte, ku kolkym 'mentorom’' a dal$im podporovatelom budete mat pristup.

Ako sa angaZujete?

o Banky a ini potencialni investori budu chciet mat istotu, Ze ste odhodlani podnikat. Ukazte, kolko

¢asu a penazi prispeje kazdy z riadiacich timov a aké budu vase platy a vyhody.

6. Riadenie

Vysvetlite, aké zariadenia bude mat podnik a ako doda vyrobok alebo sluzbu zakaznikovi.
Ukazte klady a zapory vasej polohy.

Uvedte zariadenia, ktoré potrebujete na spustenie ( napr. Vybavenie a stroje). Niektoré zacinajuce

podniky potrebuju iba stol a telefén.

o Zvazte akékolvek potencidlne obmedzenia vyrobnej kapacity. Ak sa chystate vyrabat alebo

distribuovat vyrobky, ukazte, ako a kde ich budete skladovat a ako dlho.

Poskytnite zoznam pozicii zamestnancov, ktoré potrebujete obsadit a ich poZzadované zru¢nosti.
7. Financné predpovede

Vase financné predpovede premienaju to, ¢o ste uz povedali o svojej firme, na Cisla.

Realna predpoved predaja tvori zaklad pre vSetky vase dalSie udaje.

o Rozdelte Udaje o celkovom predaji na jednotlivé komponenty ( napr. R6zne druhy vyrobkov alebo

predaje roznym typom kupujucich).

Vasa prognoza toku hotovosti ukazuje, kolko penazi o¢akavate, ze bude plynut na a z vasho bankového
Uc¢tu a kedy. Musite preukazat, Ze vase podnikanie bude mat pristup k dostatoénému mnozstvu penazi na

preZitie.
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o Preukazte, Ze ste zvazili kiucové faktory ovplyviujuce tok penazi (cashflow). napr. Uroven a

nacasovanie vynosov z predaja, mzdy.
. Ukazte, Ze kedy pride viac periazi na Ucet ako by malo odist (,pozitivne na peniaze®).

Progndza vasho zisku a straty (P&L) jasne ukazuje, ako sa bude podnik postvat vpred. Zhriite ro¢nu

predpoved zisku a strat pre kazdy z prvych dvoch alebo troch rokov obchodovania.

. Vypocditajte obrat, ktory potrebujete prelomit , aby ste neboli v strate:

€ Fixné naklady
*

€ Breakeven = 100

% Hruba marza

Ak je vasa hrubd marza 25%, vas predaj musi byt Stvornasobne vacsi ako fixné naklady.
o Porovnajte Uroven obratu s predajom, ktory predpovedate.

Ak spustate vacsSiu prevadzku, budete tiez potrebovat predpokladané stvahy. Ukazu vam finanény stav

vasho podnikania v prvy den a na konci roka, pravdepodobne pocas prvych dvoch alebo troch rokov.

Nesustredte sa prilis na svoje predpovede. Mozno ich budete musiet upravit. Pre kazdu predpoved uvedte
zoznam vsetkych vasich klucovych predpokladov (napr. ceny, objem predaja, nacasovanie). Poradcovia
pre malé podniky v bankach a vasSej miestnej organizacii na podporu podnikania vam casto pomo6zu

bezplatne zostavit vase predpovede.
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8. Financné pozZiadavky

Progndza toku hotovosti ukaze, kolko financii podnik potrebuje. Vase hodnotenie rizik urci, ¢i je potrebné

zabezpecit nidzové financovanie.

AVvev

Povedzte, kolko financii budete chciet, kedy a v akej forme. Mozete napriklad poziadat o p6zicku s pevnym

urokom alebo o kontokorentny Uver.
Uvedte, na ¢o budu pouzité financné prostriedky.

o Ukazte, kolko bude na ndkup vybavenia a kolko na prevadzkovy kapital (financovanie akcii a

diznikov).
Potvrdte, Ze si to budete moct dovolit.

9. Posudenie rizik
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Prezrite si podnikatel'sky plan a izolujte oblasti, v ktorych by sa nie¢o mohlo pokazit
(napr. Ak sa vas hlavny dodavatel uzavrie).
o Co by ste urobili, keby sa to skutoéne stalo?

Zvazte cely rad scendrov typu ,ak“ ( napr. Co sa stane s vadim tokom pefazi, ak st trzby nizSie o 20% alebo

0 15% vyssie, ako sa predpokladalo). Ak existuju vazne rizika:
. mozete zabezpecdit nidzové financovanie na pokrytie potrebnych finanénych prostriedkov

o mbzete sa rozhodnut, ze podnikanie je prilis riskantné a cely projekt opustit. Postidenie rizika vam
pomoze minimalizovat problémy a pomdze vam vybudovat si déveryhodnost u ktoréhokolvek investora

alebo banky.
10. Prilohy

Podrobné finanéné predpovede (mesacné trzby, mesacné penazné toky, P&L) by sa mali zvycajne uviest v

prilohe.

. Uvedte podrobny zoznam predpokladov. Napriklad ziskové rozpatie kazdého produktu, obdobie
vymahania dlZznikov dlhov, obdobie platieb veritefom, obrat akcii, Uroky a vymenné kurzy, nakupy

vybavenia.

Mozno budete chciet poskytnut dalsie relevantné informacie.

. Podrobné Zivotopisy kiticovych zamestnancov (nevyhnutné, ak hifadate externé financovanie).

. Udaje z prieskumu trhu.

. Dokumentacia o produkte alebo technické Specifikacie.

o Definiciu cielovych zakaznikov.

o Zoznam externych zdrojov Udajov pouzitych vo vasom vyskume zvysi doveryhodnost informacii .
11. Prezentacia planu

Cim spolahlivej$ie informdcie ziskate, tym lep$i bude obchodny plén. Bankar alebo investor véak nebude

mat Cas precitat si vSetky podrobnosti.
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Vytvorte svoj obchodny plan kratky.

. Vacsina obchodnych planov je prilis dlha. Zamerajte sa na to, ¢o Citatel potrebuje vediet.

Nech je to profesionalne.

o VloZte podnikatelsky plan do obalky a pomenujte ho.

. Zahrite donho aj stranku s obsahom.

Vyskusajte si to.

Precitajte si to sami. Dalo by Citanie vasho planu externistovi dobry pocit z vasho podnikania a pochopenie

kfucovych otazok? Ukazte plan priatelom a odbornym poradcom a poZiadajte ich o pripomienky.
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